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. ORGANIZACLISKI USTRQJ

Organizacijski ustroj Ustanove za zdravstvenu njewu u kuéi Karlovac tijekom 2014, nije se
mijenjao. Ustanova ima organizirana dva odjela i to:
Odjel zdravstvene njege
= Odjel fizikalne lerapije.

Ustanova, sukladno Zakonu o sdravstvenoj  zadti( (nastavno: Zakon) obaylja djelatnost
zdravstvene njege i rehabilitacije bolesnika PO Uputama doktora medicine. Sukladno Zakonu o
dravstvenoj zadtiti kod Trgovatkog suda u Zagrebu, stalna sluzba Karlovac krajem 2013, 1zvesili
smo doregistraciju nage djclatnosti te je sada Posebno upisuna djelatnost lizikalna terapija u kugéi
bolesnika. Do suda smo fizikalny terapiju provodili pad pojmom rehabilitacija.

Dana 2.prosinca 2014 godine zapodela je sa radom posudionica ortopedskih | medicinskih
pomagala. Posudionica je organizirana u dogovoru sa Karlova¢kom 3 i i

Ministarstva zdravlja. Pinancijska sredsiva 7a rad Posudionice osigurala je Kar
svom proraduny,

1. KADROVI

Broj zaposlenili sa stanjem na dan 31 prosinac 2014,

nije s¢ mijenjao u odnosu na isti dan
prethodne godine,
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Ukupan broj zaposlenih radnika na dan 31 prosinca 2014.g. Je 43 radnika, od Cega je 38
zaposleno na neodredeno vrijeme, u S rudnika zaposlena su na odredeno vrijeme. Od ukupnog broja
zaposlenih, zdravstvene struke su 42 radnika ili 97,7 % . Dana |.prosinca 2014, zaposlili smo 4
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viesbenika | - jedan prvostupnik fizioterapije i dva fizioterapeutsku tehnidara | i jedna medicinska
sestra SSS pri tome koristeéi mjere poticaja zapodljvanja. Za zapoSljavanje kroz yjere poticaja nijc
bilo zainteresiranily prvostupnica sestrinstva.

Kvalifikacijske struktura zaposlenih na dan 31. prosinac 2014. je slijedeca:

e VSS ... 1 ravnatel]
o VSS med.sestra ..o, 5 djelatnika
e VS fizioterapeut.............co..... 6 djclatnika
s BEE feolefapeat s 6 djclatnika
« SSSmedsestra, . ................... 24 djclatnik
e SSS med.séstra rasporedena

¢ na administrativne posl.po IK1.. ] djelatnik

UKUPNO: 43 djelatnika

Iz VRSENJEI ZDRAVSTVENE DIELATNOSTI

74 obavljanje zdravstvene njege i fizikalne terapije u kuéi Ustanova z¢ zdravstvenu njegu u
ku¢i Karlovac je sa HZZ0- e ugovorila shijedece djelatnosti:

- zdravstvenu njegu u kudi bolesnika © 25 medicinskih sestara

- fizikalou terapiju u kuci bolesmka: 11 fizioterapeuta.

Ugovorena mjesta rada za obavljanje zdravstvene njege su: gradovi Karlovac, Duga Resa,

Slhuny, Ozaly, te opéine Cetingrad. Draganici. Generalski Stol, Netreti¢, Rakovica, Zokanje,
Opéine Bosiljevo, Lasinja, Ribnik | Krnjak nisu ugovorenc zbog malog broja osiguranika ali
mi nasu djelatnost provodimo i na tim podrucjima.

7a fizikalnu terapiju u kuéi ugovoreno je 11 fizioterapeta za podrugje cijele Karlovatke

7upaniie.

U tijeku 2014, nastavljena je suradnja sa Gradom Karloveem putem Ugovora o pruzanju
usluga zdravstvene njege u kuéi bolesnikn za korisnike socijalnog programa Grada Karlovea.
Grad Karlovac ved niz godina omogucuje svojim bolesnim stanovnicima dodatne sate zdravsivenc
njege.

Karlovatka Zupumja osigurala je financijska sredstva 2o osobni dohodak jednog
lizioterapeuta kuko bi se smanjila lista &ckanja i podigla razina kvalitete u fizikalnoj terapiju u
kuci. Na taj natin nada Zupanija jo¥ jednom je pokazala da je spremna pomoéi putanstvu v skbi
za njihovo zdravlje.

2.3, lzvrBenje djelatnosti zdravstvene njege:

U tijeku 2014, godine zdravstvenu njegu v kuéi provodili smo kroz DTP postupke i uéinili smo:
¢ nj. 01- minimalna zdrav.njega 1760

¢ 1). 02 -pojadana zdrav.njega 29780
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* nj. 03 - opsezna zdravstvena njepa 371

* nj. 04 - zdravstvena njega izrazito
tefkog bolesnika 169
* nj. 05 —primjena klizme |
* nj. 06 —toaleta i previjanje rane 112 stupnja 525
* nj. 07 toaleta i previjanje rane 3 i 4 stupnja 1986

U sklopu socijalnog programa, sukladno Ugovoru s gradom Karlovac, izvrdili smo 2082 sata
sdravstvene njege . a prosjek pacijenata bio je 15 mjeseéno.

2.2.  Tlzvrienje djelatnosti fizikalne terapije
Tijekom 2013. godine uinili smo 69 902 postupka od toga isti¢en;
¢ 94640 - postupaka mobilizacije zglobova - 15189

¢ 94551 - individualne vjezbe cijelog tijela - 8942

e 94320 - trening koordinaciie i ravnoteye - 891 |

e 94552 - individualne viezbe pojedinih dijclova tijela — 4727

* 94720 - vespiracijski trening -6515

v 94401 - wening hodanja s protezom ili ortozom — 3746

* 94301 - muskulama reedukacija.reedukcija nerurologkog sustava komipletna - 2866
* 94302 - muskularna reedukacija, reedukacija neurolotkog sustava djclomicna - 2773
* 94403 -wrening upotrebe pomagalu 7a kretunjc 1 komunikaciju -835

* 94460 —ucenje stajanja i padanja s protezom ili ortozom -234

* 94730 — kardiovaskularni retrening -1275

*  RO311 - terapija protiv bolova, TENS 2119

* 94740 - fizioterapiju za smanjenje edema — 494

e 04430 - ugenje stajanja,hodanja po stepenicama, ucenje sjedenju i ustajanja — 3615
*  93301- uCenje hodanju sa Stakama s potpornim longetama i drugin — 4386

* 86310 ~ elektrostimulaciju — 1282

» 86020 - omoti i oblozi — 8RO

* 94402 - trening upotrebe pomagala za gornji ud,proteze ili ortoze - 113

* 92116 - dolazak u postupak fizikalne terapije u kuci od 10 do 20 km — 13883

* 92117 - dolazak v postupak fizikalne terapije w kuéi preko 20 km - 1397

Tijckom 2014 godine imali smo 1025 korisnika nadih usluga od toga 361 novih pacijenata, a
unwlo je 159 pacijenata.
Ustanova je sukladno va2eéim zakonskim propisima osnovala:

*  Struéno vijece
*  Povjerenstvo za kvalitetu



» Etitko povjerenstvo
Povjerenstvo za unutarnji nadzor
¢ Sluzbenika za informiranjc

Karlovatka 2upanija imenovala je nove lanove Upravnog vije¢a: 3 ¢lana.

ZA :

1 Ustanova za zdravstvenu njegu u svom radu ima i problema, ali to su problemi na koje ne
moZemo utjecati unatod naporu od strane Upravnog vijeéa i ravnateljice te Karlovatke Zupunije
koja veé 4 - 5 godina (raZi proSirenje mreZe kako za djclatnost zdravstvence njege tako i fizikalne
terepiie u kuéi bolesnika. Problem u radu Ustanove je neadekvatna cijena rada zdravstvene njege i
fizikalne terapije. Sigurno je da bi cijena rada trebala hiti veéa. ali je HZZ.0-¢ ne Zeli priznati 1z
ovakve cijena rada nemogude je poslovati pozitivno, a da se pri tome podtuju prava iz Kolcklivnog
ugovora i ostali materijalni tro¥kovikoji utjedu na poslovanje Ustunove, a Ustanova ne moZce
utjecati na njih (tro¥kovi struje, benzing,auto-plina, cijena grjanja, cijene rezerviih dijelova za
popravek sluzbenih automobila ) . Ustanova nema poscbno priznate tro8kove goriva kao §to imaju

hitna medicinska pomoé i sanitetski prijevoz, a nadi sluzbent automobili dncvino u prosjeku prijedu
150 - 200 km, pojedinaéno.

2. Drugi i najvedi problem je odredivanie micseénog limita i ne priznavanje njegovog prekoratenya
U tijeku 2014, godine pojavio se 1 problem prekoradenja limita 7a zdravstvenu njegu u kuci i
fizikalnu terapiju kod lije¢nika obiteljske medicine koyeg su provodili kontrolori HZZ7.0-¢ pa dolazi
do situacije da lijecnic) obiteljske medicine zakidaju prava pacijenata na traZenje kontrolora 117.2,0-
e kako bi se vitedjelo.

3.Problem je prevelik broj osipuranika na jednog fizioterapeuta (15 000) S0 je kranje
neprihvatljivo za podréjc nade Zupanije gdje je velika dislociranost od stacionarnih zdravstvenih
ustanova.Ve¢ nckoliko godina predlazemo  smanjenje  broja  osiguranih  osoba po  jedvom

fizioterapeutu | trazimo da bude 10.000 osiguranika po jednom fizioterapeutu. Uz veliku potporu
Karlovacke Zupanije do sada u tome nismo uspjeli.

4.1) mrexi za provodenje zdravstvenc  njepe nema podrugja koju pokrivaju ambulante opdée
medicine u Lasinji .Krnjaku,Kamanju, Ribniku, Bosiljevu, , iako su one na podrugjimu od poschne
drzavne skrbi. Zbog strukture stanovni§iva postoji velika potrebu za pruzanjem usluga zdravstvenc

mege 1 fizikalne terapije v kué bolesnika. Na tim podrugjima priznati su u 2012.¢ poscbni
standard.

5. U djelatnosti zdravstvenc njege u kuéi ne priznaje se financiranje VS spreme za medicinske
sestre- tchnitare .

6 .Cijena rada medicinske scstre i fizioterapeuta je razhéita |, a trofkovi rada ako se iskljute osobni
dohotci identicni. Cijena rada fivikalne terapije u kuéi bolesnika izjedna&ena je sa cijenom rada u

stucionarnim zdravstvenim ustanovama. Vrijednost bodu za odlazak do pacijente ( put) ulazi u
ukupno ostvarenje bodova po fizioterapeutu,

7. Pri Zavodu za javno zdravstvo Rll-c nukon puno podina sadinicn je statisti¢ki obrazac su
iskuzivane nadeg rada, ali on vec v startu nije uskladen sa DIYI postiuncima za zdravstvenu nicen |
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8. Ponovno istidemo potrebu da Karlovadka Zupanija, s obzirom da J¢ nad osnivae ustraje na
svojim zahtjevima upuéenih Ministarstvuy zdravlja | za uvidtenje navedenih podmdja u mresy

zdravstvenc njepe u kugi, i smanjenje broja osiguranih osoba po jednom fizioterapeutu, Mozda nasa
upornost bude jednog dana shvacena u Ministarstvy zdravlja i HZZ0-e.

Ravnateljica

b
Jadranka dnjak,dipl.soc.radnik
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